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Profil

Gebaude. Service. Menschen.

Als qualitatsorientierter Facility-Management-Anbieter
bewirtschaftet Gegenbauer Immobilienbestande und
Liegenschaften anspruchsvoller Auftraggeber uberall
in Deutschland und an weiteren Standorten in Europa.
Mit uber 18.500 engagierten Mitarbeitenden, 95 Jahren
Serviceerfahrung, Verantwortungsbewusstsein und
Veranderungsbereitschaft sorgen wir nicht allein fur
funktionierende, reprasentative und wertstabile Immo-
bilien, sondern auch fur zufriedene Nutzer. Gegenbauer
steht fur Vielfalt und Integration und engagiert sich fur
den Klimaschutz. Wir unterstutzen Bildungsinitiativen,
kulturelle sowie sportliche Belange in der Gesellschaft.
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GEGENBAUER DATEN UND FAKTEN 2019
Profil

Unternehmensbereiche

UMSATZ IN MIO.€ MITARBEITENDE
INTEGRIERTES FACILITY MANAGEMENT 390_8 4.395
TECHNISCHES GEBAUDEMANAGEMENT 327,3 3.706
INDUSTRIAL SERVICES 47,9 503
LOCATION MANAGEMENT 15,6 186
INFRASTRUKTURELLES FACILITY MANAGEMENT 366,2 13.967
GEBAUDESERVICES /HEALTH CARE SERVICES 2447 10.410
PROPERTY SERVICES 70,8 1.599
SICHERHEITSDIENSTE 43,1 1.766
AVIATION SERVICES 7,6 192

SONSTIGE DIENSTLEISTUNGEN 10,7 219

GESAMT 767,7 18.581
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Einleitung

2019 markierte fur die Unternehmensgruppe Gegenbauer ein ebenso ereignis- wie erfolgreiches
Geschaftsjahr. Als integrierter Dienstleistungspartner fiir alle Facetten des Immobilienbetriebes
hat sich Gegenbauer erneut in eine positive Richtung entwickelt. Im Ergebnis dessen gelang
nachhaltig profitables Wachstum - trotz anhaltend herausfordernder Rahmenbedingungen im
wichtigsten B2B-Servicemarkt Deutschlands, der nach hoher Flexibilitat und ausgepragter
Kundenorientierung verlangt. Daruber hinaus stand das Jahr 2019 im Zeichen zukunftsweisender
Weichenstellungen in strategischer, operativer und personeller Hinsicht. Damit sind wir als
Wertschopfungspartner anspruchsvoller Auftraggeber gut aufgestellt, um auf wirtschaftlich
und organisatorisch gesunden Fu3en mit innovativen, zukunftsfahigen Systemen den Weg zum
100. Grindungsjubilaum von Gegenbauer in Angriff zu nehmen.

ZUFRIEDENSTELLENDER GESCHAFTSVERLAUF

Mit einem Umsatz von 767,7 Mio. € konnte die Unternehmensgruppe Gegenbauer ihren erfolgreichen
Wachstumskurs auch im Jahr 2019 fortfihren. Das organische Umsatzwachstum von 4,8 Prozent
entspricht der mittelfristigen Unternehmensplanung und liegt oberhalb des fir 2019 prognostizierten
Zuwachses der Top-10-Anbieter im deutschen FM-Markt. Auch die operative Ergebnisqualitat
wurde auf einem Niveau im angestrebten Zielkorridor bestatigt.

DIGITALISIERUNG PRAGT ZUNEHMEND DIE BRANCHE

Die Digitalisierung pragt zunehmend den Markt fur FM-Dienstleistungen und wird somit zum
zentralen Element von Unternehmensstrategien. Dies geht vor allem darauf zurick, dass sich auch
viele Auftraggeber selbst in einem Digitalisierungsprozess befinden und dabei auf Dienstleister
zahlen, die hierzu kompatible Strategien liefern und ihnen digitale Produkte und Kompetenzen
bieten. Wir haben 2019 dazu genutzt, die Automatisierung von Geschaftsprozessen voranzutreiben,
die Schnittstellen zu unseren Kunden zu optimieren und die Organisation auf veranderte Anforde-
rungen bzw. neue technologische Moglichkeiten auszurichten.

OPTIMISTISCHE ZIELE UND NEUE POTENZIALE

Auch wenn das Marktumfeld weiterhin anspruchsvoll bleiben wird, haben wir uns fir 2020 - das
95. Grindungsjahr der Unternehmensgruppe Gegenbauer - erneut viel vorgenommen. Wahrend
auf der einen Seite die unsichere wirtschaftliche Entwicklung Deutschlands sowie der anhaltende
Fachkraftemangel ernstzunehmende Herausforderungen darstellen, eroffnen die fortschreitende
Digitalisierung und ein auf breiter Ebene gewachsenes Bewusstsein fir Klimaschutz und Nach-
haltigkeit neue Maglichkeiten. Diesen Potenzialen wird sich Gegenbauer als kompetenter und inno-
vativer Dienstleistungspartner stellen. Unseren Auftraggebern gilt fir ihr anhaltendes Vertrauen
ebenso Dank wie unseren Beschaftigten fir ihren kontinuierlichen Einsatz.
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Bericht zur Geschaftslage

Rentables Wachstum in anspruchsvollem Marktumfeld

Wirtschaftswachstum schwacht sich erneut ab -

weiterhin robuster Arbeitsmarkt

Die deutsche Wirtschaft wuchs 2019 nur noch um 0,6 Prozent
und damit auf so schwachem Niveau wie seit Langem nicht
mehr. Griinde dafiir waren vor allem internationale Handels-
konflikte, die schwache Weltkonjunktur und die anhaltenden
Unsicherheiten im Zusammenhang mit dem Brexit. Demge-
geniiber zeigte sich der Arbeitsmarkt, vor allem aufgrund
kauffreudiger Verbraucher und des anhaltenden Baubooms,
weiterhin in robuster Verfassung. Im Jahresdurchschnitt
2019 gingen rund 45,3 Millionen Menschen in der Bundes-
republik einer Arbeit nach, dies waren etwa 402 000 Personen
(0,9 Prozent) mehr als im Vorjahr. Damit setzt sich der seit
14 Jahren anhaltende Anstieg der Erwerbstatigkeit weiter fort,
allerdings mit abgeschwachter Dynamik. Am starksten wuchs
die Zahl der Erwerbstatigen erneut im Dienstleistungsbereich
mit einem Zuwachs um 319 000 (+1 Prozent).

Trend zur Digitalisierung auch im
Facility Management verstetigt

Digitalisierung fiihrt zu Mehrwerten im Kerngeschaft

Der Trend zur Digitalisierung in der Immobilienbranche und
damit auch im Facility Management hat sich im Berichtsjahr
verstetigt. Dem damit einhergehenden hohen Potenzial fir
Effizienzsteigerungen stehen jedoch nach wie vor teils hart-
ndckige Hinderungsgriinde entgegen. Neben fehlenden Daten-
und Prozessstandards mangelt es aufgrund des vergleichs-
weise geringen Stellenwerts des Immobilienmanagements in
der Unternehmensorganisation noch immer hdufig an der
gezielten Investitionsbereitschaft in Sekundéarprozesse. Dabei

sind die digitalen Einsatzfelder im Facility Management beson-
ders vielseitig: Sie reichen von Optimierungen mittels Sensorik
und Biometrie tiber die Automatisierung bei der Servicerobotik
bis hin zu digitalen Gebaude- und Organisationsmodellen
unter Nutzung von Big Data und Business Intelligence. Vor
diesem Hintergrund hat Gegenbauer seine Digitalisierungs-
aktivitaten 2019 konsequent fortgefithrt. Dabei standen vor
allem Projekte zur Nutzung von Sensorik, zur Anbindung der
Gebdudeleittechnik sowie zur Organisationsoptimierung bei
der Dienstleistungserbringung im Mittelpunkt.

Uberproportionaler Umsatzanstieg im Infrastrukturellen
Facility Management

Der konsolidierte Umsatz der Unternehmensgruppe Gegen-
bauer belief sich im Geschéaftsjahr 2019 auf 767,7 Mio.€.
Davon entfielen auf den Unternehmensbereich Integriertes
Facility Management, der die Sparten Technisches Gebaude-
management, Industrial Services und Location Management
biindelt, 390,8 Mio. € (Vorjahr: 396,6 Mio. €). Dies entspricht
einem leichten Riickgang um 1,5 Prozent, was im Wesentlichen
auf Portfolioabgdnge zuriickzufiihren ist. Operativ legte das
Segment Technisches Gebdudemanagement bei den Umsatz-
erlésen um 0,6 Prozent gegeniiber 2018 zu. Auch im Location
Management konnte ein Umsatzplus um 1,3 Prozent realisiert
werden.

Technisches Gebaudemanagement
erneut mit Umsatzsteigerung

gegentber 2018
_
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Bericht zur Geschaftslage

AUSSENUMSATZ IN %

1

1

Aviation Services

6

Sicherheitsdienste

9

Property Services

32
Geb&udeservices/
Health Care Services

51% M INTEGRIERTES FACILITY MANAGEMENT
48% M INFRASTRUKTURELLES FACILITY MANAGEMENT
1% " SONSTIGE DIENSTLEISTUNGEN

Sonstige Dienstleistungen

43

Technisches Gebdudemanagement

6

Industrial Services

2

Location Management

Im Unternehmensbereich Infrastrukturelles Facility Manage-
ment, der die Aktivitaten der vorwiegend gewerblich geprag-
ten Dienstleistungen Gebdudeservices /Health Care Services,
Property Services, Sicherheitsdienste und Aviation Services
umfasst, wurde ein Umsatz von 366,2 Mio. € generiert. Gegen-
iuber dem Vorjahr entspricht dies einer deutlichen Steigerung
um 9,1 Prozent (Vorjahr: 335,5 Mio.€). Den groften Anteil
hieran steuerten die Segmente Gebdudeservices /Health Care
Services (+11,4 Prozent) und Property Services (+9,3 Prozent)
bei. Wahrend auch in den Aviation Services ein leichter
Zuwachs (+ 2,7 Prozent) gelang, musste das Segment Sicher-
heitsdienste (-1,1 Prozent) eine leicht riicklaufige Entwick-
lung verzeichnen.

Erfolgreich im Bestands- und Neukundengeschaft

Das Vertriebsgeschehen des Jahres 2019 war sowohl im Inte-
grierten als auch im Infrastrukturellen Facility Management
durch ein gesundes Verhaltnis von Bestands- und Neukunden-
geschaft gepragt. So konnte mit diversen Key Accounts aus
den Bereichen Automotive, Handel, Finanzdienstleistungen,
Pharmazie, Luft- und Raumfahrt sowie der Wohnungswirt-
schaft die zumeist langjdahrige Zusammenarbeit ausgebaut
werden. Neuauftrdage fiir Gegenbauer ergaben sich u.a. aus
der Bewirtschaftung eines Immobilienportfolios fir ein welt-
weit agierendes Transport- und Logistikunternehmen mit Sitz
in Hamburg sowie in Polen, wo die dortige Tochtergesell-
schaft mit Auftragen fiir ein Unternehmen der Triebwerks-
wartung sowie im Logistikbereich starke Kunden hinzu-
gewinnen konnte.
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Bericht zur Geschaftslage

Deutlicher Beschaftigungsanstieg - Ausbildungs-

aktivitaten nochmals erhdht

2019 waren im Jahresdurchschnitt 18.581 Menschen bei der
Unternehmensgruppe Gegenbauer beschaftigt. Damit hat sich
der Personalbestand gegeniiber dem Vorjahr um 2,2 Prozent
erhoht, was einem Zuwachs um 407 Arbeitsplatze entspricht.
Dabei verlief die Entwicklung in den Unternehmensbereichen
sehr gegenldaufig. Wahrend im Infrastrukturellen Facility
Management 542 neue Arbeitsplatze (+4,0 Prozent) entstanden,
ging der Personalbestand im Integrierten Facility Management
bedingt durch Portfoliomafnahmen um 153 Arbeitspldtze
(-3,4 Prozent) gegeniiber 2018 zurick.

Um dem branchenweiten Fachkrdftemangel aktiv entgegen-
zuwirken, hat die Unternehmensgruppe Gegenbauer ihre
Ausbildungsaktivitaten 2019 gegen den allgemeinen Markt-
trend nochmals erhéht. Im Herbst 2019 starteten 149 junge
Menschen (Vorjahr: 136) in einer von elf dualen Berufsaus-
bildungen bzw. einem dualen Studiengang ihre berufliche
Laufbahn in der vielfdltigen und perspektivreichen Facility-
Management-Branche. Derzeit absolvieren tiber alle Ausbil-
dungsjahre 380 Auszubildende und Studierende ihren gewerb-
lichen, technischen oder kaufméadnnischen Berufseinstieg bei
Gegenbauer. Damit zdhlt das Unternehmen auf diesem Gebiet
unverandert zu den fihrenden Branchenvertretern.

MITARBEITENDE IM JAHRESDURCHSCHNITT

2019 18.581
£4.395 13.967 219

2018 18.174
4.548 13.425 201

B GESAMT

M INTEGRIERTES FACILITY MANAGEMENT

B INFRASTRUKTURELLES FACILITY MANAGEMENT
SONSTIGE DIENSTLEISTUNGEN

Mit dem Berufsqualifizierungsprojekt Gegenbauer Flanke hat
die Unternehmensgruppe 2019 erstmals ein Konzept umge-
setzt, das insbesondere benachteiligten Jugendlichen einen
begleiteten Einstieg in die Ausbildung ermdoglicht. Im Rahmen

des Projektes werden jahrlich bis zu 15 Teilnehmer*innen
durch praktische und theoretische Berufsvorbereitung, sozial-
padagogische und psychosoziale Begleitung, Teambildungs-
maRnahmen und die Einbindung in CSR-Projekte auf die
Anforderungen einer dualen Ausbildung vorbereitet. Fiir die
Entwicklung des Projektes Gegenbauer Flanke erhielt das Unter-
nehmen das ,Zertifikat fiir Nachwuchsférderung 2018/2019"
der Bundesagentur fiir Arbeit.

Zukunftsfahige HR-Strukturen

Mit der Berufung von Birgit Aspin in den Vorstand besetzte die
Unternehmensgruppe im Herbst 2019 erstmals die Position
eines Chief People Officer und trug damit den wachsenden
Anforderungen einer personalintensiven Organisation mit
perspektivisch 25.000 Beschéftigten Rechnung. Die wesent-
liche Aufgabe von Frau Aspin besteht darin, die tiber Jahr-
zehnte gewachsene Unternehmenskultur von Gegenbauer
mit den Anforderungen einer agilen, innovativen und somit
zukunftsfahigen Arbeitswelt in Einklang zu bringen.

Starkung der Arbeitgebermarke

Mit der Cross-Channel-Kampagne ,Blau ist Wow!“ hat Gegen-
bauer im Rahmen seiner langfristig angelegten Employer-
Branding-Strategie 2019 ein weiteres Format zur Starkung
der Arbeitgebermarke umgesetzt. Dabei steht nicht allein die
Gewinnung neuer Mitarbeitenden, sondern auch die Vermitt-
lung der Unternehmenswerte im Vordergrund. Kommunika-
tiver Dreh- und Angelpunkt und Symbol fiir die Vielfalt des
Unternehmens ist die Unternehmensfarbe Blau, die alle Mit-
arbeitenden durch gemeinsame Werte, einen Anspruch an
Qualitdat und einen respektvollen Umgang miteinander ver-
bindet. Das Kampagnenvideo wurde Ende 2019 mit dem
Human Resources Excellence Award in der Kategorie ,Konzern
Employer Branding - Arbeitgebervideo” ausgezeichnet.
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Bericht zur Geschaftslage

ORGANISCHES WACHSTUM MITARBEITER

e

y SILVERK

+ 4.8 %

+ 407

2019
ecovadis

CSR

Kundenzufriedenheit und Nachhaltigkeit im Fokus

Zum wiederholten Mal hat sich die Unternehmensgruppe dem
EcoVadis Assessment, einer Nachhaltigkeitsbewertung fiir
globale Lieferketten, gestellt und dabei ihr Ergebnis erneut
verbessert. Mit 59 Punkten wurde das Silver Level erreicht -
damit zdhlt Gegenbauer zu den besten 12 Prozent aller gepriif-
ten Unternehmen. Besonders gute Ergebnisse gab es in den
Hauptkategorien Soziales und Umwelt.

In Kooperation und enger Abstimmung mit einem langjahri-
gen Key Account unterzogen sich im Jahresverlauf mehrere
operative Fachgesellschaften der Gruppe einem externen Nach-
haltigkeitsaudit. Im Rahmen dessen wurden an mehreren
Standorten bundesweit die Arbeitsbedingungen der operativen
und administrativen Mitarbeitenden geprift. Die dabei durch-
gefiihrten Audits verliefen ohne Normabweichungen und
wurden mit Bestnoten belohnt.

Im jahrlich veroffentlichten Facility Management Report von
Bell Management Consultants, der die Kundenzufriedenheit
von Auftraggebern untersucht, konnte sich Gegenbauer 2019
erstmals den Spitzenplatz Giber beide GroRenklassen sichern.
Stolze 1.348 von 1.850 moglichen Punkten hat unsere Gruppe
in der Wertung der Facility-Management-Kunden eingesammelt
und dabei sowohl mit infrastruktureller Kompetenz (1. Platz)
als auch mit technischem Know-how (2. Platz) uiberzeugt.
Insgesamt 100 Objektmanager und Steuerer von Facility-
Managern aus dem gesamten Bundesgebiet wurden befragt,
57 FM-Dienstleister gaben ihre Markteinschdatzung ab.

Rating

Gegenbauer mit Spitzenplatzen
bei Kundenzufriedenheit und
Kompetenz N

In konjunkturell schwierigem Umfeld weiter auf Erfolgskurs
Nach dem Ende einer jahrelangen Aufschwungphase in
Deutschland werden auch 2020 globale Handelskonflikte, die
Abkihlung der Weltkonjunktur sowie die noch immer unab-
sehbaren Folgen des Brexit vor allem die exportorientierte
Wirtschaft vor Herausforderungen stellen. Der Sachverstandi-
genrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen Lage
erwartet frithestens im Jahresverlauf 2020 eine leichte Bele-
bung. Da Konjunkturentwicklungen erfahrungsgemaR jedoch
erst mit Verzégerung und nur graduell auf die Gebdaudedienst-
leistungsbranche durchschlagen, geht die Unternehmens-
gruppe Gegenbauer davon aus, den Wachstumskurs auch in
den kommenden Jahren fortsetzen zu konnen und damit ihre
Rolle in der Spitze des Marktes auszubauen. Nach Angaben
der aktuellen Liinendonk-Studie fir Facility Services erwarten
die Top-10-Anbieter in den kommenden Jahren ein Umsatz-
wachstum von 4,5 Prozent. Diese Prognose bildet auch fir
Gegenbauer den Orientierungsrahmen bis 2025. Da der deut-
sche Arbeitsmarkt bislang der Konjunkturflaute trotzt und
aktuellen Einschdatzungen zufolge die Arbeitslosenquote
2020 nur geringfiigig steigen durfte, wird die erfolgreiche
Gewinnung und Bindung qualifizierter Beschéaftigter auch
zukiinftig eine wesentliche Voraussetzung dafiir sein, unsere
Wachstumsziele erfolgreich in die Tat umzusetzen.
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Bericht zur Finanzsituation

Wirtschaftliche Stabilitat fur eine nachhaltige Zukunft

VERMOGENSLAGE

Die Konzernbilanzsumme zum 31. Dezember 2019 belief sich
auf 230,1 Mio.€ (Vorjahr: 225,6 Mio.€). Durch Abschreibun-
gen auf Firmenwerte und Auftragsbestiande haben sich die
immateriellen Vermogensgegenstande im Geschéaftsjahr ver-
mindert. Gegenldufig erhohten sich durch Hinzuerwerb von
Minderheitenanteilen auRenstehender Gesellschafter die
aktivierten Firmenwerte leicht. Der Anstieg der Vorrate und
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen geht mit dem
im Geschaftsjahr 2019 generierten Wachstum der Unterneh-
mensgruppe einher. Die Zunahme des Eigenkapitals ist im

Wesentlichen auf die erfolgte Thesaurierung von 5,7 Mio.€
zuriickzufiihren. Die Eigenkapitalquote steigt dadurch von
20,3 auf 21,4 Prozent. Der Anstieg der Verbindlichkeiten und
Riickstellungen, bedingt durch die Geschaftsentwicklung der
Unternehmensgruppe, konnte durch plangemaRe Tilgungen
von Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten gemindert
werden. Des Weiteren reduzierten sich die passiven latenten
Steuern aufgrund der Erweiterung der steuerlichen Organ-
schaft infolge gesellschaftsrechtlicher Umstrukturierungen
und der damit verbundenen Steuersatzdnderung.

Konzernbilanz (HGB) in Mio. € 2019 2018
Aktiva

Immaterielle Vermdgensgegenstande 48,7 53,8
Sachanlagen ”737,4 37,6
Finanzanlagen ””2,4 2,4
Vorrate, Forderungen, sonstige kurzfristige Vermdgenswerte, aktive Rechnungsabgrenzung ”17374,4 125,2
Liquide Mittel ””7,2 6,6
Aktiva gesamt 230,1 225,6
Passiva

Eigenkapital 491 45,8
Rickstellungen 7”771,2 68,5
Verbindlichkeiten, passive Rechnungsabgrenzung, latente Steuern ”17[7)9,8 1Mm1.3
Passiva gesamt 230,1 225,6
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Bericht zur Finanzsituation

FINANZLAGE

Der Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit (28,4 Mio. €) resul-
tiert hauptsachlich aus dem gestiegenen Konzernjahrestiber-
schuss bereinigt um Abschreibungen und Zinsen. Gegenlaufig
wirkt sich die Zunahme des Working Capital gegeniiber dem
Vorjahr aus. Die Investitionen steigen mit 11,9 Mio.€ im
Vergleich zum Vorjahr deutlich durch den Hinzuerwerb von
Minderheitenanteilen aulRenstehender Gesellschafter an.
Auch die Investitionen im operativen Bereich erhdhten sich

KONZERN-CASHFLOW 2019 (HGB) IN MI0. €

leicht. Der Cashflow aus Finanzierungstatigkeit in Hohe von
13,5 Mio.€ ergibt sich aus geleisteten Auszahlungen an Kom-
manditisten und Gewinnausschiittungen an auRenstehende
Gesellschafter, Einzahlungen aus der Aufnahme und Auszah-
lungen fiir die Tilgung von Krediten und Darlehen sowie Zins-
auszahlungen. Dadurch verbesserte sich der Finanzmittel-
fonds zum 31. Dezember 2019 im Vergleich zum Vorjahres-
bericht um 3,0 Mio.€ auf nunmehr 2,3 Mio.€.

+28,4 -11,9

] >
-0,7

Cashflow aus
Investitionen

Cashflow aus
betrieblicher
Tatigkeit

Finanzmittelfonds
31.12.2018

-13,5 0

Finanzmittelfonds
31.12.2019

Wechselkurs-
bedingte
Anderungen

Cashflow aus
Finanzierungs-
tatigkeit
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Kennzahlen 2019

Kennzahlen 2019

2019 2018
Gesamtumsétz (inkl. konzérninterner Umé'&itze] in Mio.€r 7777777777 8 58,7 787174,3
Unternehmensbereich Integriertes Facility Management 408,4 406,2
Technisches Gebdudemanagement 344.8 334,9
Industriatéérvices T 479 VVVVV 558
Location Mrarnagement 777777777777 157 77777 155
Unternehmensbereich Infrastrukturelles Facility Management 407,9 378,9
Gebaudeservices/Health Care Services 2611 237,3
Property Séfvices . 000 784 77777 723
Sicherheitsrdrienste 777777777777 608 77777 619
Aviation Serr\r/ices 7777777777777 76 777777 7,4
Sonstige Dienstleistungen* 42,4 29,2
AuBlenumsatz in Mio. € 767,7 732,4
Unternehmensbereich Integriertes Facility Management 390,8 396,6
Technisches Gebdudemanagement 3273 3254
Industriatéérvices . 000 479 77777 558
Location Mrarnagement 777777777777 156 77777 154
Unternehmensbereich Infrastrukturelles Facility Management 366,2 335,5
Gebaudeservices/Health Care Services 2447 2197
Property Séfvices . 000 708 77777 648
Sicherheitsrdrienste 777777777777 431 77777 436
Aviation Serr\V/ices 7777777777777 76 777777 7,4
Sonstige Dienstleistungen* 10,7 0,3
Mitarbeitende 18.581 18.174
Unternehmensbereich Integriertes Facility Management 4.395 4.548
Technisches Gebdudemanagement 3.706 3.813
Industriatéérvices 7 503 777”5740
Location Mrarnagement 7777777777777 186 777777 1795
Unternehmensbereich Infrastrukturelles Facility Management 13.967 13.425
Gebaudeservices/Health Care Services 10.410 9.863
Property Séfvices B 000 1599 7”17.75716
Sicherheitsrdrienste 77777777777 1766 7 B 717.8760
Aviation Serr\rlices VVVVVVVVVVVVV 192 VVVVVV 1786
Sonstige Dienstleistungen 219 201

* Implementierung einer zukunftsorientierten integrierten Softwareplattform
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